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 *2سمیه رهبری،  1علی پورمیرزا

 .کارشناس ارشد مدیریت منابع انسانی، مؤسسه آموزش عالی نقش جهان، اصفهان 1

 . استادیار مؤسسه آموزش عالی نقش جهان، اصفهان  2
s.rahbari64@yahoo.com Email: * 

 

 

 

 چکیده 

آتش نشنانی شهر قم    کارکنان  شغلی   مخاطرات  با   محیطی  زیست  عملکرد   ارتباط   پژوهش حاضر با هدف تاثیر بررسی

شد. نظر  نیا  انجام  از  کاربردی    مطالعه  توصیفی  و  هدف  نوع  بود.از  شامل    پیمایشی  حاضر  پژوهش  آماری  جامعه 

به روش نمونه گیری تصادفی ساده     2017(. براساس فرمول کوکران=N  505آتش نشنانی شهر قم بود. )  کارکنان

  مخاطرات   پرسشنامه   ،(1393رسشنامه عملکرد زیست محیطی توسط شاه ویسی)انتخاب شدند. دراین پژوهش از پ

. طبق  انجام شد   SPSSافزاردر نرمساختاری    سازیمدل  ها با روش  . تجزیه و تحلیل دادهکارکنان استفاده شد  شغلی

مخاطرات شغلی با میانگین  ارزیابی شد. سطح    متوسط  حد  در(  77/17میانگین )عملکرد زیست محیطی با  نتایج سطح  

برابر    عملکرد زیست محیطی بر تغییرات سازمانی تاثیر رگرسیونی ضریب  حد متوسط ارزیابی شد.  ( بالاتر از  36/89)

عبارت دیگر هرچه عملکرد زیست محیطی بهتر باشد تمایل به تغییرات سازمانی در کارکنان آتشنشانی   به بود،  -33/0

تواند  می  محیطی   زیست  یابد. با توجه به نتایج تحقیق می توان گفت بهبود عملکرددرصد کاهش می  33قم با ضریب  

 آتش نشانان کارساز باشد. شغلی درکاهش مخاطرات 

 

 آتش نشان. شغلی، محیطی، مخاطرات زیست  واژگان کلیدی:  عملکرد

 

 

 

 

 

 

 مقدمه  
  طول   در   یمنی ا  دانش  تکامل  با  همراه.  است  بوده   ها  شرکت  رانی مد  و  کارکنان  ی ذهن  دغدغه  همواره  حوادث  از  یری شگیپ

  اقدامات   و  ها  برنامه  رو  نیا   از.  است  افتهی   تکامل  و  کرده  ر ییتغ  زین  یمنیا  مقوله  به  نسبت  مشاغل  رهبران  نگرش  زمان،

اندی،  است   شده  انجام  کار  و   کسب  طیمح  در  یمنیا  یارتقا  یبرا  یادیز و  همچنین،2021  )اولاگونجو  در   امروزه  (. 

-برنامه   ریزی،لاینفک طرح  جزء  و  بوده  خاصی برخوردار  اهمیت   از  مختلف  بخش صنایع   در  ایمنی  پیشرفته،  کشورهای
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می  خدمات  و  تولید  ساخت،  ریزی، غیره  اجرا  بعد  و  حین  قبل،  آن  فرایندهای  که  باشدو  خوبی  از  تعریف    کامل  و  به 

حفظ   را  هاانسان   جان  تنها  نه  بخش ایمنی صنعت  در  گذاریسرمایه   که  اندرسیده   حرفه ای  درک  این  به  آنان  و  شوندمی

  به   مربوط  یشغل  (. مخاطرات2016  ، باشد )بیگ و المنیز می  خدمت   و   تولید  ادامه  تأسیسات،   حفظ  ضامن  بلکه   کند،می

  و   دهدیم   قرار  ری تأث  تحت  را  افراد  کرده و  جادیا  کار  محل  در   ییبالا  یروان  استرس  که  است  پنهان  و  آشکار   یدهای تهد

همکاران  دهد یم   کاهش  را  فرد  سلامت  و  رفاه   سطح  جی تدر  به و  :  از  عبارتند  یشغل  مخاطرات  (.2017  ،)محمدفام 

  و   یمنیا  خطرات  ،یکیزیف  خطرات  ،ییای میش  مواد  با  تماس  خطرات  ،یعفون  عوامل  با  تماس  از  یناش  یکیولوژ یب  خطرات

  هستند  محیط هایی ازجمله  کاری هایمحیط  (.2017 ،)ارگور و همکاران یسازمان و یاجتماع یروان خطرات ،یکیارگونوم 

  و   استرس  بروز  زمینه  کارکنان،  روانی  جسمی و  آمادگی  حفظ  ضرورت   همچنین  مراکز،  چنین  ویژه  دلیل حساسیت   به  که

کارکنان  را  بیشتری  روانی  فشار همکاران  نمایدمی  فراهم  برای  و  کارکنان  دیگر  سوی  از  (.2017  ،)رحمتی    به   بنا  در 

   (. 2011  ،دارند)می و برویر  قرار  بالاتری  های کاری  ماموریت  و  فشار   معرض  در   کارکنان  سایر   نسبت به   شغلی   موقعیت

 در   84   مردان  در  و  درصد  78  زنان  در  کمردرد  شیوع2012   سال  در  رواندا  کشور  پرستاران نظامی  روی  بر  ایمطالعه  در

  ها،   اسـترس  این  که  دهد  می  نشان  زمینـه  این  در  نتایج مطالعات  (.2016  ،است)رضایین و همکاران  شده  گزارش  صد

  تأخیـر،   خدمت،  ترک  شـغلی،  رضایت  عدم  بهـره وری،  کاهش  عملکرد،  کیفیت   و  کمیت  روانی،  جسمی،  بر سـلامت

 (.2011 ،)قاسمی و عطار است موثر  و غیره کارکنان غیبـت

  ط ی مح  از  حفاظت  موضوعاز عواملی که با مخاطرات شغلی می تواند در ارتباط باشد، عملکرد زیست محیطی  می باشد.  

  است   شده  مطرح  یجهان  جامعه  یرو  شیپ  یها  چالش  نی تر  مهم  از  یکی  عنوان  به  آن  بیتخر  از  یری جلوگ  و  ستیز

  آن   از  و  شده  برگزار  منظور  نیهم  به   یادیز  یهاکنفرانس  و   هانشست  ریاخ  یها  سال  در  و  (.2018  ،)سیامالا و همکاران

همچنین  است  شده  برگزار  یادیز  یها  کنفرانس  تاکنون  زمان  ی برا  زین  یالملل  نیب  و  یامنطقه  یهاونی کنوانس  و 

 اهداف   تحقق  به  متعهد  رانیا  یاسلام   یجمهور  و  است  شده  امضا  یجهان  سطح  در  ستیز  طیمح  بیتخر  از  یریجلوگ

 از  ی کی  به  آن  به  توجه  اساس  بر  یطراح  و  ستیز  طیمح  از  حفاظت(.2020  ،)ژنو.  است  ها  ونیکنوانس  نیا  در  مندرج

  به   توجه  با  ریاخ  یها  سال  در  نیهمچن  (.2018  ،)کلستد و همکاران  است  شده  لیتبد   تی بشر   ی ها  دغدغه  نیتر  مهم

  و  کارکنان   یطیمح  عملکرد   ل یتحل  به  یروزافزون  علاقه  مردم،  یزندگ  در  موجود   مشکلات   و  یطیمح  ی فشارها  شیافزا

  صرفه   عات،یضا  کاهش   شامل  یطیمح  ست ی ز  (. عملکرد2015  ،)کیلبورن و همکاران   است  آمده  وجود   به   ها   سازمان

  ی طیمح  عملکرد  نیبنابرا  .است   ست یز  طیمح  مورد  در  خود  کارکنان  و  انیمشتر  آموزش  و   آب  و  یانرژ  مصرف   در  ییجو

  از   سازمان  کی  یفرهنگ  یها  ارزش  که  یزمان.  است  طیمح  با  سازمان  سازگار  و  هماهنگ  یها  تیفعال  از  یا  مجموعه

  ی کپارچگ ی  احساس خود سازمان  با یطیمح ستی ز تعهدات یدارا کارکنان کند، یم  تیحما یطیمح ستیز  یها تیفعال

 ن یا  با(.  2015  ،)استاجناتا و همکاران  .دهد  یم   شیافزا  اهداف  در  مشارکت  یبرا  را  آنها  ل یتما  خود  نوبه  به  که  کنند،  یم 

  ست یز  عملکرد  از  که  دارد  وجود  یکم  قاتیتحق  ،یطیمح  مشارکت  به  کمک  در  کارکنان  رفتار  مهم  نقش  رغمیعل  حال،

 . کند ت یحما ینشان آتش خدمات  کارکنان یطیمح

آور و محیط پر استرس و پر تنش و اضطراب،  نشانی به دلیل ریسک بالا و مواجهه مستقیم با عوامل زیانرفه آتشح 

باشد، بنابراین  شود و یکی از مشاغلی است که مستعد رخداد حادثه میبندی میآور طبقهو زیان   جزو مشاغل سخت 

های عملیاتی استاندارد بطور جدی مورد توجه قرار گیـرد. بـا عنایـت  رویه  سازی به منظـور رعایـترهنگف  بایست  می

 آن است، لذا توسعه  و توجه به آن در این سازمان سبب کاهش مخاطرات شغلی    عملکرد زیست محیطی  بـه اینکـه  

می حـوادث  و  انسانی  خطاهای  کاهش  درنهایت  و  فردی  رفتارهای  اصلاح  ت.  گرددموجب  هدف  با  تحقیق  حلیل  این 

انجام شده است. نظر به اینکه تاکنون مطالعه    ان شهر قمنشان  آتشارتباط عملکرد زیست محیطی با مخاطرات شغلی  
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داخل کشور انجام نشده است، امید است که    با گستره متغیرهای مورد بررسی در این مطالعه و ارتباط سنجی آنها در 

 بتوان از نتایج حاصله برای تعیین راهکاری مناسب استفاده نمود.

 

 روش تحقیق 

این تحقیق با توجه به هدف کاربردی آن، با توجه به آمار وضعیت متغیرهای تحقیق و بررسی روابط بین آنها، از نوع  

همبستگی توصیفی بود. جامعه آماری شامل تمامی کارکنان  آتشنشانی شهر قم بود که تعداد آنها با اطلاعات بدست  

نفر بخش اداری که جمعا    11نفر فرمانده و    16نفرآموزش ،  3نفر عملیاتی،    475آمده  از آتشنشانی شهر قم شامل  

نفر بودند. برای تعیین حجم نمونه از جدول کرجسی ومورگان استفاده شد. طبق جدول و منطبق بر تعداد جامعه    505

 نفر به عنوان نمونه انتخاب شدند که جزئیات آن در ذیل به تفسیر آمده است.  216آماری تعداد 

کتاب  از  است.  بوده  میدانی  و  ای  کتابخانه  حاضر  پژوهش  در  اطلاعات  گردآوری  کتابخانه،  روش  در  موجود  های 

پایان  اینترنت و مجلات مختلف برای جمع نامهمقالات و  های آوری اطلاعات مربوط به چارچوب های مختلف موجود در 

نظری و پیشینه تحقیق استفاده شد. پرسشنامه مورد استفاده در این پژوهش از طریق لینک و پیامک برای افراد ارسال  

شد.   تکمیل  حاجی    محیطی  زیست  عملکرد  پرسشنامهو  درسال    توسط  است.    1400کریمی  شده  این طراحی 

دارای   نمره  6پرسشنامه  باشد.  می  محیطی شرکت  عملکرد زیست  ارزیابی  آن  و هدف  بوده  پرسشنامه سوال  گذاری 

( طیف بندی شده  5(، بسیارزیاد)4(، زیاد)3(، متوسط)2(، کم)1از بسیارکم)باشد که  ای مینقطه  5بصورت طیف لیکرت  

خواهد داشت. امتیازات کلی بالاتر نشان دهنده  عملکرد مطلوب تر خواهد بود و    30تا    6ای از  این امتیاز دامنه  است.

  1  ازیامت  با   اد یز  ی لیخ  تا   کم  ار یبس)  یا  درجه  5  کرت یل  اسیمق  در   سوال  24  شامل   ی شغل  مخاطرات   پرسشنامه  برعکس. 

  خطرات   ،(سوال  6  ییایمی ش   خطرات  ،(سوال  6)  یستیز   خطرات  ،(سوال  6)  یکیزیف  خطرات  بعد  پنج   در  و(  5  تا

  بر   یاصل  پرسشنامه  نیبنابرا  است،  شده  یطراح  محقق  توسط  پرسشنامه  نیا.  شود  یم   یبررس(  سوال  6)  کیارگونوم 

  با   سوالات  ی برخ  ق،یتحق  طیمح  ت یماه  به   توجه   با   اما   ،.  است  شده   یطراح  (1392)همکاران  و  عرب   مطالعه   اساس

  لذا .  شوند  ی م   لیتکم   و  اصلاح  موضوع   با  مرتبط  مقالات   از  استفاده   و  مربوطه   د یاسات  با   مشورت  موجود،  منابع   از  استفاده 

  خواهد   ی بررس  نظران  صاحب  و  کارشناسان  نظرات  پرسشنامه،  ییمحتوا  و  یصور  ییروا  احراز   جهت  منظور  نیا  یبرا

 .  شد محاسبه 94/0  کرونباخ یآلفا با یدرون یهمسان و 99/0 ی نسب ثبات  اساس بر  پرسشنامه  کل ییا یپا . شد

قرار  تایید  و  بررسی  مورد  کرونباخ  الفای  ضریب  از  استفاده  با  تحقیق  در  استفاده  مورد  های  پرسشنامه  پایایی 

های  در دو سطح آمار توصیفی از ویژگی   spss 22تجزیه و تحلیل این پژوهش با استفاده از نرم افزار آماری    .گرفت

آزمون از  استنباطی  آمار  در  و  معیار  انحراف  و  میانگین  درصد،  فراوانی،  مانند  و  آماری  اسمیرنوف  کولموگروف  های 

 . بودتک متغیره  Tهمبستگی و آزمون 

 

 نتایج  

 های توصیفی تحلیل

 های توصیفی به شرح زیر است: خلاصه یافته

نمونه   افراد  سال قرار    40تا    31درصد در رده سنی    9/83آماره های توصیفی سن شرکت کنندگان نشان داد بیشتر 

مطالعه   مورد  افراد  بیشتر  داد  نشان  تحصیلات  در خصوص  آمده  بدست  نتایج  تحصیلات   7/74داشتند.  دارای  درصد 

سال  بودند و از نظر وضعیت تاهل    10تا    6%( دارای سابقه کار    5/52لیسانس بودند از سویی اکثر افراد مورد مطالعه )

 باید گفت بیشتر پاسخگویان متاهل بودند. 
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 .استشده  پژوهش ارائه متغیرهای از یک هر آمار توصیفی بخش این در

 

 های توصیفی متغیرهای پژوهش . آماره1جدول

 بیشترین مقدار  کمترین مقدار  انحراف معیار میانگین  متغیرها

 30 6 45/5 77/17 عملکرد زیست محیطی 

 120 63 01/14 36/89 مخاطرات شغلی 
 

برابر    1مطابق جدول   نمونه تحت مطالعه  میانگین عملکرد زیست محیطی در  انحراف معیار   77/17می توان گفت  با 

 است. 01/14با انحراف معیار   36/89است. میانگین مخاطرات شغلی در نمونه تحت مطالعه برابر 45/5

 

 . آمار استنباطی مربوط به متغیرهای تحقیق 2جدول 

 سطح   درجه آزادی  tآماره  حد متوسط آزمون 

 معنی داری 

 %95فاصله اطمینان  اختلاف میانگین 

 حد بالا  حد پایین 

18 52/0- 216 55/0 22/0- 95/0- 50/0 

 

تک نمونه ای و سنجش با حد متوسط پرسشنامه استفاده   tبه منظور سنجش وضعیت عملکرد زیست محیطی از آزمون 

  محاسبه  T آماره مقدار اینکه قدر مطلق به  توجه با دهد، می نشان است آمده 2 جدول در  که استنباطی آزمون شد. نتایج

  محاسبه   متغیر  برای  که  داری  معنی  سطح همچنین   و  بوده جدول  در  t  مقدار  از  عملکرد زیست محیطی بیشتر  برای  شده

.  گردد   می  تائید  %95  اطمینان  سطح   با  مقابل  فرض  درنتیجه  و  شده   رد  صفر  فرض  لذا  باشد  می  05/0  از  بیشتر  گردیده

  آزمون   مورد  متغیر   برای  %95  اطمینان  سطح  در  آزمون  بالای  و  پایین  حد   علامت  اینکه  به  عنایت   با   دیگر   طرفی  از

عملکرد زیست محیطی کارکنان آتشنشانی    که  گرفت  نتیجه  میانگین  مقدار  به   استناد  با  توان  می  لذا  باشد،  نمی  یکسان

 . است متوسط حد قم در

 

 .آمار استنباطی مربوط به متغیرهای تحقیق 3جدول 

 سطح   درجه آزادی  tآماره  حد متوسط آزمون 

 معنی داری 

 %95فاصله اطمینان  اختلاف میانگین 

 حد بالا  حد پایین 

72 34/18 216 001/0 36/17 24/19 49/15 

 

محاسبه شده برای    Tآمده است نشان می دهد، با توجه به اینکه مقدار آماره    3نتایج آزمون استنباطی که در جدول  

در جدول بوده و  همچنین سطح معنی داری که برای متغیر محاسبه گردیده کمتر از    tمخاطرات شغلی کمتر از مقدار  

می باشد لذا فرض صفر رد می گردد. از طرفی دیگر با عنایت به اینکه علامت حد پایین و بالای آزمون در سطح    05/0

که    %95اطمینان   گرفت  نتیجه  میانگین  مقدار  به  استناد  با  توان  می  لذا  باشد،  می  یکسان  آزمون  مورد  متغیر  برای 

 مخاطرات شغلی کارکنان آتشنشانی قم بالاتر از حد متوسط است.  وضعیت

 

ضریب به توجه با تحقیق  بر   تاثیر شده  استاندارد رگرسیونی نتایج  سازمانی   تغییرات  بر  محیطی  زیست  عملکرد 

  96/1است که از مقدار    23/3برابر   ضریب این  برای تی آماره مقدار همچنین میباشد،  -33/0مخاطرات شغلی  برابر  
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 حاکی مدل، برآورد از حاصله نتایج  کلی  طور به درصد معنی دار است. 5 خطای سطح در ضریب بزرگتر است فلذا این 

عبارت دیگر هرچه عملکرد زیست محیطی بهتر   به میشود؛ تایید آن  فرض مقابل و شده صفر رد فرضیه که است آن  از

 درصد کاهش می یابد. 33باشد تمایل به تغییرات سازمانی در کارکنان اتشنشانی قم با ضریب 
 

 بحث و نتیجه گیری 

بررسی هدف  با  حاضر  بود    شغلی   مخاطرات   با   محیطی  زیست   عملکرد   ارتباط   پژوهش  قم  آتشنشانی شهر  کارکنان  

برابر      انجام شد. میانگین عملکرد زیست محیطی در نمونه تحت مطالعه  نتایج تحقیق می توان گفت    77/17مطابق 

عملکرد زیست    برای  شده  محاسبه  T  آماره  مقدار  اینکه قدر مطلق  به  توجه  با  داد،  نشان  نیز  استنباطی  آزمون  بود. نتایج

  05/0  از  بیشتر  گردیده   محاسبه  متغیر   برای  که  داری  معنی  سطح  همچنین   و   بوده  جدول  در   t  مقدار  از  محیطی بیشتر 

  حد   عملکرد زیست محیطی کارکنان آتشنشانی قم در  که  گرفت  نتیجه  میانگین  مقدار  به  استناد   با  توانبنابراین می  بود

نتایج    متوسط این  با  همسو  وهمکاران)سورک  نادمبود.  دریافتند  1400ی    رفتار   و   نگرش  ،یآگاه  نمـره  ـنیانگ یم ( 

  کسـب   منبع   نیشـتریب  و  بوده  30/ 9±47/67،  12/69±58/70    2/06±5/93،  بـا  برابر  بیترت  بـه  یطیمح  سـتیز

 ـ  محـاورات  و(  درصـد46/7)  ون یزی تلو  یطیمح  سـتی ز  اطلاعات ماریا    .بـود(  درصـد19/3)    یاجتماع

  ی ری پذانعطاف  و  درک  ،یاجتماع   یروان  ،ییای میش  ،یکیزی ف  ،یکیمکان  خطرات  مورد  در  را  ییهاداده(  2023وهمکاران)

باید  یافته  تبیین  در  ند.داد  نشان  کیولوژیدم یاپ  یهاداده  و  کارگران   بهبود   برای  مدیریت  اقدامات  که  نمود  اشاره  فوق 

  است که   سازمان   سخت افزاری  اقدامات   شامل  عملکرد زیست محیطی  درحالی که   است  ایشان  زیست محیطی   نگرش

  راستای مدیریت   در   را  لازم اقدامات  سازمان آتشنشانی  که  معنی زمانی  این  به  شود  انجام  سازمان  مدیریت  توسط  باید

  سازمان مستقر   در  را  انرژی  مدیریت   سیستم  شیوه های  و   کارآمد، راهکارها  انرژی  تجهیزات  و  ندهد  صورت  ضایعات

)ایمیل،  اینترنتی  اقدامات  دارای  و  نکند محیطی  و  تأیید   سیستم   الکترونیکی،  اظهارات  اینترانت،  زیست    غیره(   آنلاین 

با توجه به اینکه وضعیت  .  داشته باشد   زیست محیطی  عملکرد  بر  مثبتی   تأثیر  مدیریت  که  داشت   انتظار  تواننمی  نباشد

لذا  بخش های    در  شاغلین  و  ارشد  مدیران  سیستم فملکرد محیط زیست در سازمان اتشنشانی در حد متوسط است 

  متخصصان منابع   این،  بر  علاوه.  کنند  انتخاب   و  استخدام  محافظت می کنند،  محیط زیست   از  که  را  کارکنانی   باید  متعدد

 کارکنان کمک  به  امر  این  که   سازند  آگاه  محیط زیست  با  ارتباط  و در  آموزشی  برنامه های  با  را  خود  کارکنان  باید  انسانی

  از اهمیت   آنها  آگاهی   بلکه  کنند،  درک   را  محیط زیست   با   رفتارهای دوستانه   سیاستهای   نه تنها   کامل  به طور  تا   می کند

 . میی ابد افزایش محیط زیست حفظ

بود. نتایج آزمون استنباطی    36/89مطابق نتایج می توان گفت میانگین مخاطرات شغلی کارکنان آتشنشانی قم برابر  

در جدول بوده و    tمحاسبه شده برای مخاطرات شغلی بیشتر از مقدار    Tنیز نشان داد، با توجه به اینکه مقدار آماره  

از   کمتر  گردیده  محاسبه  متغیر  برای  که  داری  معنی  مقدار    05/0همچنین سطح  به  استناد  با  توان  می  بنابراین  بود. 

مخاطرات شغلی کارکنان آتشنشانی قم بالاتر از حد متوسط بود. همسو با این نتایج    میانگین نتیجه گرفت که وضعیت

  متوسط   حد   در  53/2(  66/0)   معیار   انحراف  و  میانگین  با   شغلی  مخاطرات  سطح(  1397)وهمکاران    در مطالعه قهرمانی 

  درصد   22  با  ارگونومی  آورزیان  عوامل  بررسی  مورد  مخاطرات  بین  دریافتنددر  (  1400)وهمکاران  مجیدی.  شد  ارزیابی

  اختصاص   خود  به   را  بهداشتی  مخاطرات   فراوانی  کمترین   درصد   1  با   بیولوژیکی   آورزیان  عوامل  و  فراوانی  بیشترین 

دادند. در تبیین این یافته می توان بیان کرد زمانی که قوانین و دستورالعمل ها ایمنی در یک سازمان مورد تاکید قرار  

بر اهمیت   تاکید  منابع برای  یابند و  انتقال می  پایین  به  از مدیریت  ایمنی  گیرند و ارزشمند باشند، نگرش ها درجهت 

به وسیله   که  ایمنی هستند  از  نوشته شده، بخش مهمی  ایمنی  قوانین  و  یابد. سیاستها  ایمن تخصیص می  رفتارهای 

می را تصحیح  ایمن  نا  رفتارهای  آنها  ایجاد می شوند.  ایمنی سازمان  این مدیریت  اساس  بر  رفتارهای جدید  و  کنند 
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نرخ   باشند،  و درست  مطلوب  فنی  دیدگاه  از  ایمنی  های  اگر دستورالعمل  گاهی حتی  اما  می شوند.  ایجاد  ها  سیاست 

و  قوانین  دوباره  کارکنان  اغلب  چون  کند،  فروکش  کمتر  انتظار  به  نسبت  یا  و  نکند  تغییری  است  ممکن  حوادث 

آنها را درک نمی کنند و حتی ممکن است این دستورالعملها را غیر ضروری  یا  ایمنی آگاهی ندارند و  دستورالعملهای 

 بدانند. 

بر تغییرات سازمانی  بر مخاطرات شغلی  برابر   تاثیر رگرسیونی یافته ها ضریب به توجه با عملکرد زیست محیطی 

 نتایج کلی طور بزرگتر بود. به 96/1بودکه از مقدار   23/3برابر  ضریب این برای  تی آماره مقدار  همچنین بود،  -33/0

عبارت دیگر هرچه عملکرد زیست محیطی   به شد؛ تایید سوال چهارم تحقیق  بودکه آن از  حاکی مدل، برآورد از حاصله

ضریب   با  قم  اتشنشانی  کارکنان  در  سازمانی  تغییرات  به  تمایل  باشد  می  33بهتر  کاهش   به  درصد  توجه  با  یابد. 

مطالعات محقق پژوهشی که بتوان با یافته های پیش رو مقایسه کرد یافت نشد. با توجه به یافته ها پژوهش و اینکه  

تاثیر گذار باشد و آن را کاهش دهد می توان   به تغییرات سازمانی  بر تمایل  تواند  بهبود عملکرد زیست محیطی می 

مدیران داشت    به   سازمان  ماموریت  از  مشترک  درک  یک   و  مشترک   انداز  چشم   یک   به  دارند   نیاز  وکارکنان  اذعان 

 روی  بر   تکیه   به   قادر  باید   ها  شرکت.  باشد  شده  ترجمه  سازمانی  اهداف   و  مقاصد  تواندبه  می  ها  استراتژی   طوریکه 

  است   کاری  وظیفه   های  خواسته  از  فراتر   که   زیست  محیط  از   خوب   فعالیت   برای  پذیرش مسئولیت  طرف،  یک  از   کارکنان

  آنست   طبیعی  زیست  محیط  از  حفاظت  برای  موجود  فشارهای  به  توجه  با.  باشند  زیست محیطی  مسائل  دیگر  سوی  از  و

.  اند   شده  حمایت   محیطی  زیست  عملکرد  به  دستیابی  منظور  به   انگیزه  با  کارکنان  که توسط  است   مهم  شرکت   برای  که

 های   شرکت  برای  رقابتی  مزیت  منبع   یک  تواند  می  که  هستند   اضافی  مسافت   رفتن  مایل به   انگیزه   با  کارکنان  بنابراین 

جهت    مانند  زیست  محیط  طرفدار  رفتارهای  گرفتن  نظر  در اهمیت  بر  تاکید   این.  زیست باشد  محیط  از  حفاظت  در  درگیر

  به   منجر   استراتژیک  سطح  در   مدیریت  اقدامات  اتخاذ  گزارش،  عنوان  به.  است  محل کار  در  داخلی  زیست  محیط  گیری

محیطی  عملکرد  افزایش گیری  طریق  از  زیست  در   زیست  محیط  جهت  سازمانی  تغییر  به  تمایل  کاهش  و  داخلی 

 . کارکنان می گردد

  نتایج .  شد  عملکرد زیست محیطی با مخاطرات شغلی پرداخته  رابطه  بررسی  به  است  شده  تلاش  پژوهش  این  در

رابطه  بین  که   داد  نشان  پژوهش شغلی  مخاطرات  و  شغلی  مخاطرات  با  محیطی  زیست  داری  عملکرد    وجود   معنی 

بهبود مخاطرات شغلی  داشت. زیادی در  تاثیر  واثر  عملکرد زیست محیطی  دارد  تغیری  به  تمایل   بازدهی   بر  مهمی  و 

سازمانی  فردی گذارد  تأثیر  نیز  افراد  سلامتی  بر   دارد،  و  دهد؛  افزایش  را  کاری  زندگی  کیفیت  و  می    بنابراین   می 

عواملی مخاطرات  که   شناسایی  کاهش  باعث  کند  می  کمک  محیطی  زیست  عملکرد  بهبود  می   سازمان  در  شغلی   به 

رو ازاین  آتشنشانی  مدیران  شوند.  می    به سازمان  نسبت  کارکنان  شدن  متعهد  باعث  که  مواردی  بر   باید   سازمانهای 

  وجود   به  سازمان  که در  تغییراتی  مورد  در  آنان  از  نظرخواهی  و  تصمیمگیری ها  در  کارکنان  دادن  مشارکت  قبیل   از  شود

  مهم   کنند،  احساس  کارکنان  زمانی که  زیرا  باشد،  داشته  بیشتر  تأکید  گذارد،می  تأثیر  آنان  شغلی  آینده  روی  بر  و  آیدمی

به سازمان داند  و تمایل    خدمت  بیشتری برای  میل  و   تعهد  شوند، می  داده  مشارکت   مهم  هایتصمیم گیری  در   و  هستند 

 یابد. به تغییر در انها کاهش می

  این .  گیرند  بکار  آنها   تشویق   جهت   را  های آموزشی برنامه  باید   هاسازمان  کارکنان،  زیست محیطی  بهبود عملکرد   برای

  اطلاعات   کارکنان  هرقدر  زیرا.  دهند  بروز  خود  محیط زیست از  با  سازگار  رفتارهای  تا  سازدمی  قادر  را  آموزشها، کارکنان

  خواهد   افزایش   محیط زیست   با   دوستانه   میزان رفتارهای  همان   به   باشند،  داشته  زیست محیطی  مباحث  بیشتری درباره 

بر   تاثیرگذار  متغیر  یه  عنوان  به  در سازمان  محیطی  زیست  عملکرد  بعدی  های  پژوهش  در  گردد  می  پیشنهاد  یافت. 

 سرمایه مالی سازمانهای آتشنشانی مورد بررسی قرار گیرد. 
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