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  چکیده
 موضییو  بییه کییار درمحییی  انسانی نیروی پرنقش و حضور مختلف هایتکنولوژی توسعه با امروزه
 کارکنییان داردار در بهبود توانایی انجییام کیی  بسزایی تأثیر که زیست محی  و بهداشت، ایمنی پراهمیت

بییرای متریرهییا تییأثیر مثبییت  داست و از سویی افزایش تاب آوری کارکنییان مییی توانیی  شده جدی جهتو
انجام  ییتوانار ب یمنیفرهنگ ای معادلات ساختار سازیمدلداشته باشد. لذا پژوهش حاضر با هدف 

م العییه از نهرهییدف رییاربرد  و بییا  نییی ا انجام شیید. (یه مورد)م الع یآورتاب یانجیبا نقش مکار 
هییا روش تحقیییق از های تحقیق و نیز بررسی روابیی  بییین آنتوجه به توصیف آماری وضعیت متریر

کسییین فییولاد ا کارکنییانکلیییه جامعییه آمییاری پییژوهش حاضییر شییامل  بییود. نییو  توصیییفی همبسییت ی
دراییین  قیییرار گرفیییت. انتخییاب ومییورد آزمییون نفر  170که به روش تصادفی ساده بودند ستان خوز

انجام کار ورکولن و  ییپرسشنامه توانا، (2006) شارون کلاک یمنیرهنگ اامه فپرسشنپژوهش از 
ا هییا بیی تجزیییه و تحلیییل داده اسییتفاده شیید. (2003) دسییونیوید-کییارنر یآورتییاب و (2001) همکاران

مدل ساختاری فرهنگ ایمنی بر توانایی انجام  ها نشان دادنتایج تحلیل دادهانجام شد.  همبست یوش ر
 آوری کارکنان شرکت فییولاد اکسییین خوزسییتان از بییرازش کییافی برخییورداریانجی تابقش مبا نکار 
اکسییین  فییولادت شییرک کارکنییانفرهنییگ ایمنییی  وضییعیتبییا توجییه بییه میییان ین فرهنییگ ایمنییی بییود. 

 وضعیتبا توجه به میان ین توانایی انجام کار،  ن از حد متوس  بالاتر و در حد م لوب بود.خوزستا
بییا توجییه بییه میییان ین  و اکسین خوزستان در حد متوس  بییود فولادشرکت  کارکنانم کار توانایی انجا

تر اییناکسین خوزستان از حد متوس  پ فولادشرکت  کارکنانتاب آوری  وضعیتآوری کارکنان تاب
ی برابییر آورفرهنگ ایمنی بر تییاب، 0.38بود. تأثیرمتریر فرهنگ ایمنی بر توانایی انجام کار برابر 

آوری کارکنییان بییا نقییش میییانجی تییاببود. راب ه غیرمستقیم فرهنگ ایمنی بر توانایی انجام کار  0.5
توانایی انجییام کییار یمنی، توان گفت با بهبود فرهنگ امعنادار نبود. میشرکت فولاد اکسین خوزستان 

 می یابد. افزایش آوریبا توجه به تاثیرتاب
 

 آوری.، تابکارانجام  تواناییفرهنگ ایمنی،  : ی کلیدیهاواژه 
 

   مقدمه

 سوم،  هزاره در. شودیم احساس شتریب کارآمد، ومنابع یتیریمد یابزارها به ازین ،یتکنولوژ و عیصنا روزافزون گسترش
 ی هنجارها و ال وها با وان باق وتحولات راتییتر با ندآم کنار یبرا خود جوامع یساز آماده یپوتکا در کشورها همه
 نیمهمتر عنوان  به  یجهان ازنهر یمنیا .فرهنگ[8] کنندیم یینما خود  انسان  روزمره یزندگ عرصه  در  که  هستند دیجد
 از که کنندیم یسع هاسازمان. [9] است شده هشناخت یشرل یهایماریب و حوادث یانسان و یماد یهانهیهز کاهش لهیوس
 آگاه  و یررسمیغ آموزش با ژهیو به افراد آموزش با هاعرصه همه در یکل  ور به وی اجتماع -یفرهن   یهاآموزه قی ر

  ی اصل  هدف به آنها به یاجتماع یهاتیمسئول از یبرخ سپردن و موجودی هاروش و مقررات ن،یقوان به نسبت آنها نمودن
دهد که ادراک  م العات به وضوح نشان می. [10] برسند داریپا و منیا جامعه به دنیرس و فرهنگ جادیا یعنی دوخ
ترین معیارهای ریزی و غیره یکی از موفقبه ایمنی، تولید، برنامه ها و رفتارهای مدیریت نسبترکنان از ن رشکا

در یک  ینیک فرهنگ ایم ایمنی و بهداشت به عنوان. پرداختن به راهکارهای [11]فرهنگ ایمنی یک سازمان است
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ارای مزایای اقتصادی و مالی است که نشان دهنده  سازمان نه تنها احتمال وقو  حوادث را کاهش داده است، بلکه د
. همچنین از آنجایی که کارکنان هر سازمانی مهمترین سرمایه و عامل  [ 12]دت برای سازمان استبازگشت سرمایه بلندم

رت، تند، کارشناسان بر این باورند که دستیابی به اهداف سازمان بدون مهاسههای این سازمان بی به اهداف و برنامهدستیا
. بنابراین با توجه به اینکه انسان سالم رکن اساسی توسعه پایدار [13]هرفیت، تعهد و نیروی انسانی کافی غیرممکن است

-کار در محی  کار سپری می یودرصد از عمر مفید هر نیر 65به اینکه  هر جامعه و هر سازمان پویایی است و با توجه
روری است. کرامت انسانی نه تنها باعث افزایش س ح سلامت کارکنان شود، لذا برای حفه محی  کار انسان سازی ض

و ارتقاء  مان می شود، بلکه باعث ارتقاء کیفیت محصولات تولیدی، بهره وری و کارایی سازمان و در نتیجه حفهساز
مدیریت مدرن  هایترین چالش. تبدیل محی  کار به محی  انسانی یکی از مهم]14[است راس ح سلامت کارکنان در محل ک

بخشد. در این  وحی و روانی، کیفیت زندگی کاری کارکنان را بهبود میاست. محی  کار ایمن و سالم و عاری از استرس ر
دانند. با توجه به اهمیت کاهش ی میناهای بهبود سازمی کار را یکی از تکنیکها توانایراستا، مدیران ارشد سازمان

ها، لازم است در تحقیقات و رعایت فرهنگ ایمنی در بین آن کارکنانانجام کار در بین  با توجه به توانایی فرهنگ ایمنی
 .حقیقات آتی فراهم کندکامل به این موضو  پرداخته شود. نتایج این م العه باید بستر مناسبی را برای ت

  روش
و بررسی رواب  بین آنها، از نو  با توجه به هدف کاربردی آن، با توجه به آمار وضعیت متریرهای تحقیق  قاین تحقی

ها با ا لاعات  بودکه تعداد آن خوزستان شرکت فولاد اکسینجامعه آماری شامل تمامی کارکنان  ،بود.همبست ی توصیفی 
  تعداد  بر من بق و جدول  بق. شد استفاده و مورگان سیجر ک جدول از نمونه حجم تعیین برای ، بود.نفر 300بدست آمده 

  در  ا لاعات گردآوری روش، .شدند به روش تصادفی ساده انتخاب  نمونه عنوان به نفر  170د داتع آماری جامعه
 دوجمو مختلف هاینامهپایان و مقالات نه،کتابخا در موجود هایکتاب از. است بوده میدانی و ای کتابخانه حاضر پژوهش

  در . شد استفاده تحقیق ادبیات و نهری هایچارچوب به مربو  ا لاعات آوریجمع  برای مختلف مجلات و اینترنت در
  از  متشکل تحقیقی ابزار پرسشنامه است، شده  گردآوری پرسشنامه  از استفاده با نیاز مورد  ا لاعات میدانی، روش

  ریق  از  پژوهش این  در  استفاده مورد  پرسشنامه. شودمی استفاده ها داده ثبت و  آوریجمع برای  که  است یسوالات مجموعه
 پرسشنامه از استفاده، مورد هایپرسشنامه میان در. شد تکمیل گزارشی خود قالب در و ارسال افراد برای پیامک و لینک

  در  داو لبانه صورت به افراد و اندداده پاسخ پایا صورت به هپرسشنام به دهندگان پاسخ زیرا است، شده استفاده ناشناس
  ( 2006کلاک ) شارون از ایمنی فرهنگ پرسشنامه حاضر بادر پژوهش  ایمنی فرهنگ .اندکرده شرکت نهرسنجی
 لیکرت   یف  اساس بر پرسشنامه این  گذاری  نمره  ریقه. است  ای گزینه پنج سوال 21 دارای تست این. شودمی  محاسبه

 کمترین دهنده نشان 1 نمره که  وری به. است شده بندینمره  5=کاملا موافقم تا 1=کاملا مخالفم که از ای بوده درجه پنج
  0/ 70( پایایی پرسشنامه را 1391محمدی ) .است ایمنی فرهنگ میزان بیشترین بازگوکننده 5 نمره و ایمنی فرهنگ میزان

که بوسیله ورکولن و  (CIS) یروانایی فردی در جمعیت کااز چک لیست ت در این م العه .درصد برآورد کرده است
  هم  ایران  باشد استفاده گردید. درمی دارا را عمومی و کاری در جمعیت خست ی تعیین قابلیت  همکاران  راحی شده و

  به  یاسوج پزشکی علوم دانش اه پژوهشی  علمی مجله در و اعتبارسنجی همکاران و چوبینه دکتر بوسیله آن  پایایی و روایی
ذهني،   بعد )خست ي 4در  خست ي گوناگون ابعاد گیر  سوال داشته و هدف آن اندازه 20پرسشنامه  ن یا .است رسیده چاپ
باشد ا  ميگذار  آن بر اساس  یف لیررت هفت گزینهباشد.  یف نمرهفعالیت( مي کاهش ان یزه، کاهش تمررز، کاهش

 امتیاز حداکثر لذا تعیین شد. دلخواه و کمی بصورت محدوده دو این بین افراد نهرات (؛ ملاکا و بلی: 6 اصلا؛ و خیر: 0)
تا   0نمره بین   .شودمی سوال لحاه هر برای مثبت دیدگاه از امتیاز حداکثر سوالات به پاسخ در و شدبامی 120 پرسشنامه

نمره  دهنده، متوس  است.زان خست ي فرد پاسخ: می60تا  40دهنده، رم است. نمره بین : میزان خست ي فرد پاسخ40
  ی سوال  25 ابزاری( 2003) دسونیوید-کارنر یآور بتا اسیمق دهنده  زیاد است.: میزان خست ي فرد پاسخ60بالاتر از 

ن  ای که فرد در اینمره نیکمتر گیرد.اندازه می  4 ازصفرتا کرتیل یادرجه پنج با مقیاس رادر یورآتاب مولفه که بوده
 اس،یمق ن یا یسنجروان یهایژگیو به مربو  یمقدمات یم العه جینتا. باشدمی 100 یو ۀنمر حداکثر و 0 گیردآزمون می

  31 یواگرا و 30هم را ییروا و29 ییبازآزما ییایپا ، 28 یدرون یهمسان. است کرده دییتا را آن  27ییروا و26ییایپا
  اعتمادبه  ،32یشخص استحکام /یست  یشا) عامل 5 وجود یاکتشاف یعامل لیلحت جینتا گرچه و اندشده گزارش یکاف اس،یمق
 اسیمق براساس را( 36تیمعنو ،35مهار ،34منیا رواب  /عوا ف مثبت رشیپذ ،33یمنف عوا ف تحمل /یشخص زیغرا
تاب  ی کل ینمره فق حاضر درحال اند،نشده دییتا ب ورق ع هنوز هااسیمق خرده  یی روا و ییایپا ،است کرده دییتا یآورتاب
 م العات در زین یآورتاب اسیمق یفارس فرم ییوروا ییایپا. شودیم محسوب معتبر ی پژوهش یهاهدف یبرا یآور

پرسشنامه های  این پژوهش  پایاییجهت سنجش  .است گرفته قرار دییتا و یبررس مورد ماریب و بهنجار یهانمونه یمقدمات
در دو   Smart PLSو   Spss22 از  استفاده با پژوهش این تحلیل و  تجزیه .شده استآلفا  ررونباخ استفاده  از ضریب
آزمون  و اسمیرنوف کولموگروف استنبا ی)آزمون آمار و( س، درصد و فراوانییانوار میان ین،) توصیفی بخش آمار

 سازی ساختاری و رگرسیون( انجام شد.ضریب همبست ی ومدل
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 نتایج 
  سه  در م الب. گرفت قرار تحلیل تجزیه و مورد استنبا ي و توصیفي آمار روشها  از استفاده با شده گردآور  عاتلّا  ا

 ها تحلیل ج( و توصیفي ها تحلیل ب( م العه افراد مورد شناختي جمعیت ها ویژگي يبررس الف(: شامل بخش
مورد   PLSمدلسازی  از استفاده با هشهای پژوفرضیه ها،داده تحلیل بخش در . اندشده ارائه هافرضیه بررسي و استنبا ي
یت تاهل و جنسیت صیلات،سابقه کار،وضعکنندگان شامل )سن،تحگیهای جمعیت شناختی شرکتژوی. اندقرار گرفته  بررسي

  وانی و ار توزیع ف سال قرار دارند. 40تا  31در رده سنی ( %49.4) بیشتر افراد نمونه .افراد مورد م العه می باشد
 بیشتر افراد مورد م العه دارای تحصیلات لیسانس می باشند.نشان می دهد که  لاتصیگان برحسب تحدرصد شرکت کنند
  5تا 1دارای سابقه کار  (%44.7)شود که بیشتر برحسب میزان سابقه مشاهده می درصد شرکت کنندگان وتوزیع فراوانی 

بیشتر  و جنسیت نشان می دهد یت تاهلشرکت کنندگان برحسب وضع توزیع فراوانی ودرصدوهمچنین براساس هستند.

 .به شرح زیر می باشد پژوهش ا متریره از یك هر های توصیفیتحلیل هستند.و مرد افراد مورد م العه مجرد 
 آماره های توصیفی  متغیرهای پژوهش

 بیشترین مقدار کمترین مقدار انحراف معیار میان ین متریرها

 101 38 11.48 73.6 فرهنگ ایمنی

 106 38 10.15 59.77 انجام کارایی توان 

 100 20 17.07 65.38 تاب اوری 

پژوهش مورد بررسی قرار   اندازه گیریمرحله اول مدل شود. در می  مرحله انجام دوبررسی مدل برازش پژوهش  ی 
بار عاملی   پژوهش ابتدا  اندازه گیریدر بررسی مدل  که رسدمی  ساختاری ل گیرد. در مرحله دوم نوبت به بررسی مدمی
 شود.ی می گیرد. سپس پایائی و به دنبال آن روائی مدل بررسهای( پژوهش مورد بررسی قرار می والات )یا شاخصس

ر این مقدار گاشوند که های یک سازه با آن سازه محاسبه میبارهای عاملی از  ریق محاسبه مقدار همبست ی شاخص
های آن از  این م لب است که واریانس بین سازه و شاخص(، مؤید 1999 شود )هولاند، 0.4برابر و یا بیشتر از مقدار 

گیری قابل قبول است. البته برخی از  بوده و پایایی در مورد آن مدل اندازه گیری آن سازه بیشتر واریانس خ ای اندازه
اند. نکته مهم این است که  عنوان ملاک بارهای عاملی ذکر نمودهرا به  0.5(، عدد 1988) نویسندگان مانند ریوارد و هاف

ها مواجه شد، باید آن شاخص  0.3ها ان با مقادیری کمتر از محاسبه بارهای عاملی بین سازه و شاخص  اگر محقق پس از
 افزایش  با  البته(. 1392ی و رضازاده، رو)سوالات پرسشنامه( را اصلاح نموده و یا از مدل پژوهش خود حذف نماید )دا

  100 ها نمونه تعداد که  مواردی برای. است توجه قابل نیز 0.25 از کوچکتر عاملی  بارهای متریرها، تعداد و نمونه حجم
. بار عاملی شوند می گرفته نهر  در دار معنی %1 و %5 س وح در باشند 0.26 و 0.19 حداقل  که هایی ریبارگذا باشد،
باشد. لذا مدل  بیشتر می 0.3سوالات تحقیق از شود، بار عاملی کلیهتحقیق ملاحهه می مربو  به متریرهای یاهسوال

ل از معیار ضریب آلفای کرونباخ و معیار پایائی مد برای بررسی تحقیق از لحاه بار عاملی مورد تایید واقع شده است.
هر ( مربو  به CRادیر ضریب آلفای کرونباخ و پایایی ترکیبی )قم( استفاده شده است. در این تحقیق، CRپایائی ترکیبی )

مورد  کنونبیشتر متریرهای مضریب آلفای کرونباخ و پایایی ترکیبی برای  بیان ر آن استابعاد پرسشنامه تحقیق کدام از 
کلیه موجود ده های اداست که حاکی از پایایی مناسب مدل دارد.لازم به ذکر است با توجه به نتابج  0.7نهر بالاتر از 

بوده است؛ لذا روایی هم رایی مدل پژوهش  0.4 بیشتر از یقمکنون تحقمتریرهای ( AVEمقادیر روایی هم رایی )
دی ر متریرهای از مقادیر همبست ی بین  متریرمجذور روایی هم رایی هر  دهبه دست آمهای م ابق داده حاضر تأیید شد.

پس از بررسی   باشد.یاز نهر روایی واگرا م ابق روش فورنل و لارکر مورد تائید م باشد؛ لذا مدل تحقیق،بزرگتر می
های برخلاف مدلرسد. بخش مدل ساختاری گیری نوبت به برازش مدل ساختاری پژوهش میهای اندازه برازش مدل

ها بررسی  ب  میان آن اوبا رگیری، به سؤالات )متریرهای آشکار( مربو  نیست و تنها متریرهای پنهان همراه اندازه
شود که اولین و  بررسی برازش مدل پژوهش از چندین معیار استفاده می ای بر (.1392شود )داوری و رضازاده، می

به این صورت است که این ضرایب باید   t. برازش مدل با استفاده از ضرایب ستا tترین معیار، ضرایب معناداری  اساسی
   tلبته باید توجه داشت که اعداد ها را تأیید ساخت. ا معنادار بودن آن  % 95در س ح ا مینان  نبیشتر باشند تا بتوا  1.96 از

و   %95ها سنجید. در س ح ا مینان با آن  توانها را نمیی بین سازهدهند و شدت راب ه ها را نشان میفق  صحت راب ه 
معنادار است )داوری و  %99ا مینان  ح گردد، ضریب مسیر در س 2.58بیشتر از  tدر صورتی که مقدار آماره 

 است.نمایش داده شده  زیرمربو  به مسیرهای مدل تحقیق در شکل  tب معناداری (. ضرای1392رضازاده،  
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 ( مدل تحقیقtدار ضریب )قم

همان ضریب مسیر استفاده  از پارامتر ضریب رگرسیونی یارواب  بین متریرهای تحقیق در جهت بررسی معناداری 
 نشان داده شده است. ریزشود. نتایج این بررسی در شکل می

 
 

 R2ضرایب مسیر، مقادیر بارهای عاملی و 

  زا  درون پنهان متریر به توجه با R2 تخصیص ضریب بررسی ساختاری، مدل برازش بررسی برای مهم معیار دومین
 مرتب  هم به ساختاری معادله س وت سازی مدل ساختاری بخش و گیری اندازه بخش که شود می باعث معیار این. است
 مدل به( وابسته. )شود می محاسبه رجیاخ ساختار برای فق  و شده بیان مدل در R2 مقدار که است ذکر بهلازم  و. شوند
  به  را  0.67 و 0.33 ، 0.19 مقدار  سه چین، س ااس بر رضازاده و داوری. است صفر آستانه این  مقدار  خارجی ساختار و

معیار  . است مدل بهتر برازش دهنده  نشان بالا مقادیر و کنند می پیشنهاد زیاد و متوس  پایین، R2 ایبر آستانه  عنوان
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زه  ادبه ترتیب نشان از ان 0.35و  0.15، 0.02های مدل را تعیین می کند و مقادیر شدت راب ه میان سازه  f2اثر اندازه 
( مرتب  با f2در این تحقیق مقدار معیار اندازه تأثیر )تأثیر کوچک، متوس  و بزرگ یک سازه بر سازه دی ر است. 

باشد و از نهر پارامتر میبزرگتر  15/0مقدار از  در مدل تحقیقاندازه اثر مسیر رواب  موجود بیان ر  های تحقیقمتریر
(f2 دارای وضعیت )هستند؛ اندازه اثر بزرگ  ( لذا مدل تحقیق از نهر شاخصf2مورد تائید می ).معیار که نجا از آ باشد

Q2  سازد و در صورتی که مقدار بینی مدل را مشخص میقدرت پیش(Q2در مورد یک سازه درون )مقدار   زا سه
زای  نورب هایکسب نماید، به ترتیب نشان از قدرت پیش بینی ضعیف، متوس  و قوی سازهرا  35/0و  0/ 15، 02/0

( متعلق به متریرهای تحقیق از وضعیت م لوبی Q2یر معیار )(. مقاد1392مربو  به آن را دارد)داوری و رضازاده، 
ضرایب مسیر، مقادیر بارهای  اساس بر یید می باشد.د تامور (Q2برخوردار هستند و مدل تحقیق از نهر وضعیت )

 مسیرهای  درصد  بق 95 ا مینان س ح در متریرها بین ه  بنتایج حاصل از برازش می توان گفت را وR2 و عاملی 
 برای  نمونه کلی کنترل درجه بررسی برای. گیرد می قرار تایید مورد محقق مدل بنابراین. است معنادار شده نییب پیش
 اشتراکی رمیان ین مقادی. ( استفاده می شودGoF برازش مدل کلی )معیار نیکویی برازش/ از  عاملی، ساختار ها و دازهنا

یب تعیین اضرو میان ین 0.5  برابر است با متریرهای پژوهش  آماره های توصیفی به دست آمده از براساس ا لاعات
  اساس  فلذا بر دارد.قابل قبول برازش  مدلشان ناین  که 0.49ت با  برابر اس GoFدر نتیجه، مقدار معیار   0.44برابر 
فت وان گمی ت ( مدل تحقیقtمقدار ضریب )نتایج حاصل از برازش  و R2و  یلضرایب مسیر، مقادیر بارهای عام مدل

ادلات مدل مع بنابراین. است معنادار شده بینی پیش مسیرهای درصد  بق 95 ا مینان س ح  در متریرها بین راب ه
ری کارکنان شرکت فولاد اکسین وآبا نقش میانجی تابساختاری، مدل ساختاری فرهنگ ایمنی بر توانایی انجام کار 

فی  متریرهای پژوهش می توان گفت میان ین فرهنگ ه های توصیم ابق آمار خوزستان از برازش کافی برخوردار است. 
است. به منهور سنجش وضعیت  11.48با انحراف معیار  73.6ایمنی کارکنان شرکت فولاد اکسین خوزستان برابر 

 ه ای و سنجش با حد متوس  پرسشنامه استفاده می شود.نوتک نم tفرهنگ ایمنی از آزمون 
 آماره محاسبه شده برای فرهنگ ایمنی کمتر از مقدار Tمقدار آماره  می دهد، با توجه به اینکه نتایج آزمون استنبا ی نشان

t=12.03 لذا فرض   دشمی با 0.05کمتر از ( 0.0001)ین س ح معنی داری که برای متریر محاسبه گردیده همچن  بوده و
با   ،ین خوزستان در حد م لوب استفرهنگ ایمنی کارکنان شرکت فولاد اکس وضعیت صفر رد شده و درنتیجه فرض 

و بالای  +(12.63) پایینتائید می گردد. از  رفی دی ر با عنایت به اینکه علامت حد  % 95س ح ا مینان 
ن می باشد، لذا می توان با استناد به مقدار میان ین اسبرای متریر مورد آزمون یک  %95در س ح ا مینان  +(8.86)آزمون

اکسین خوزستان از حد متوس  بالاتر و در حد  فولادشرکت  کارکنانفرهنگ ایمنی  عیتضوفرض اول نتیجه گرفت که 
کارکنان شرکت فولاد اکسین  می توان گفت میان ین توانایی انجام کار آمدهبه دست  داده هایم ابق  م لوب است.

، با توجه به اینکه مقدار قدر  نتایج آزمون استنبا ی نشان می دهد است.  10.15با انحراف معیار  59.77ان برابرتسخوز
همچنین س ح معنی داری که برای  ه و بود t=-0.28بیشتر از مقدار توانایی انجام کار محاسبه شده برای  Tق آماره م ل

فرض صفر پذیرفته شده است. از  رفی دی ر با عنایت به اینکه علامت  می باشد لذا  05/0متریر محاسبه گردیده بیشتر از 
برای متریر مورد آزمون متفاوت می باشد، لذا می توان   %95در س ح ا مینان  (-1.76)و بالای آزمون( 1.31) حد پایین
اکسین خوزستان در  دلاوفشرکت  کارکنانتوانایی انجام کار  وضعیتفرض دوم د به مقدار میان ین نتیجه گرفت که با استنا

نان شرکت فولاد اکسین خوزستان برابر  ین تاب آوری کارکمی توان گفت میان آمار به دست آمدهم ابق  حد متوس  است.
  Tبا توجه به اینکه مقدار قدر م لق آماره  بیان می کند ا ی که نتایج آزمون استنباست.  17.07با انحراف معیار  65.38

ر محاسبه بوده وهمچنین س ح معنی داری که برای متری =t-7.34 قدر م لق کمتر از مقدار تاب آوری محاسبه شده برای 
ایین و بالای عنایت به اینکه علامت حد پ ابمی باشد لذا فرض صفر رد می گردد. از  رفی دی ر  0.05گردیده کمتر از 
توان با استناد به مقدار میان ین نتیجه برای متریر مورد آزمون یکسان می باشد، لذا می % 95ا مینان آزمون در س ح 

 ضریب تر است.اکسین خوزستان از حد متوس  پایین فولادشرکت  رکناناک تاب آوری وضعیتفرض چهارم گرفت که 

 برای t آماره مقدار همچنین میباشد، 0.38توانایی انجام کار برابر  گ ایمنی برمتریر فرهن تأثیر شده ندارداتاس رگرسیونی

 .درصد معنی دار است 5 خ ای س ح در ضریب بزرگتر است فلذا این1.96 است که از مقدار  3.34برابر  ضریب این

فرضیه راب ه  یعنی آن ، لفرض مقاب و شده صفر رد فرضیه که است آن از حاکی مدل، برآورد از حاصله نتایج کلی  ور به
 رگرسیونی ضریب نیهمچن فرهنگ ایمنی با توانایی انجام کار کارکنان شرکت فولاد اکسین خوزستان معنادار است.

 ضریب این برای t  آماره مقدار همچنین میباشد، 0.50تاب آوری برابر  گ ایمنی برمتریر فرهن تأثیر شده استاندارد

 کلی   ور به  .درصد معنی دار است 5 خ ای س ح  در ضریب بزرگتر است فلذا این 1.96است که از مقدار  7.17برابر

کارکنان یمنی با تاب آوری فرض راب ه فرهنگ ا و شده صفر رد فرضیه که است آن از حاکی مدل، برآورد از حاصله نتایج
 است واس ه ای مسیرهای ودوج حاضر، پیشنهادی ال وی زیربنایی فرض یک  شرکت فولاد اکسین خوزستان معنادار است.

 یا نقش متریر میانجی ای هواس  مسیر برای استرپ بوت نتایج. شدند بررسی استرپ بوت روش از استفاده با رواب  این که

 .نمود مشاهده زیر  جدول در میتوان را
 نتایج بوت استرپ برای ضریب متغیر میانجی
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 ر خ ای استاندا س ح معنی داری  tآماره  مقدار ضریب  مسیر

 0.234 0.16 1.39 0.325 توانایی کار  ←تاب آوری ←ایمنی

فلذا   بزرگتر است 0.05س ح معنی داری ضرایب غیر مستقیم از مقدار  دهد،می نشان جدول در مندرج نتایج که رومان ه
عبارت دی ر باشد. پس فرضیه محقق مورد تایید نیست به آوری معنادار نمیبرآورده شده برای متریر میانجی تاب ضرایب

اکسین خوزستان آوری کارکنان شرکت فولاد با نقش میانجی تاب بر توانایی انجام کار راب ه غیر مستقیم فرهنگ ایمنی
 معنادار نیست. 

 گیری نتیجهبحث و 
 آوریتاب یانجینقش م باانجام کار  ییبر توانا یمنیفرهنگ ا یمعادلات ساختار یسازمدلبا هدف  پژوهش حاضر

م العه از نهرهدف راربرد  و با توجه به توصیف آماری وضعیت  نیا جام شد.نا خوزستان نید اکسکارکنان شرکت فولا
جامعه آماری پژوهش حاضر   بود. ز نو  توصیفی همبست یها روش تحقیق امتریرهای تحقیق و نیز بررسی رواب  بین آن

  قیرار گرفیت.  د آزمون رونفر انتخاب وم 170روش تصادفی ساده  که بهبودند کلیه کارکنان فولاد اکسین خوزستان شامل 
از شارون   یمنیپرسشنامه فرهنگ ا (2001)انجام کار ورکولن و همکاران ییپرسشنامه توانادراین پژوهش از 

د و بعد ها تهیه ش بود. بدین ترتیب که ابتدا با  پرسشنامه ها به روش آنلاین استفاده شد. توزیع پرسشنامه( 2006کلاک)
ازتایید استاد و بررسی روایی و پایایی پرسشنامه ها، در بین جامعه مورد م العه توزیع گردید و درنهایت پس از تکمیل و 

های توصیفی به  تهفاهای آماری آماده شد. خلاصه یهت تجزیه و تحلیل دادهها جآوری تعداد محاسبه شده پرسشنامهجمع
افراد مورد م العه  شتری. بداشتند سال قرار  40تا  31 یدرصد(در رده سن 49.4) افراد نمونه شتریبشرح زیر است: 

بودند مجرد  بوده و 5تا 1سابقه کار  ی (دارادرصد 44.7افراد مورد م العه )  شتریب و بودند سانسیل لاتیتحص ی دارا
 و اولین که شود می استفاده تحقیق مدل تناسب آزمون برای متعددی معیارهای د.ندبوافراد مورد م العه مرد  شتریبو

  از  بیشتر باید ضرایب این  که   وری به  دارد  م ابقت t ضرایب با  مدل این. است t معناداری  ضرایب معیار ترین اساسی
 ایمنی  فرهنگ ساختاری مدل تاریخاس معادلات مدل بنابراین،. شود تأیید %95 ا مینان س ح در آنها اهمیت تا باشد 1.96

  با  .دارد بخشی رضایت برازش شرلی عملکرد بر خوزستان اکسین فولاد شرکت کارکنان پذیری  افانع میانجی نقش با
  ه بمشا م العات به نتایج مقایسه برای بنابراین است، نشده کار عنوان  این  روی  ایم العه ،انجام شده م العات به توجه

 جنسیت،  از جدا فوق متریرهای با نیز کار یتوانای با راب ه در پرداخت که (1400) همکاران و بابکمانند م العات 
  تاب های شاخص ( 2019) همکاران و امیری نتایج به توجه با [.1] شد یافت معناداری راب ه شرلی رده و تحصیلات

 پژوهش  اساس بر[. 2]دارد ها  سازمان این  در آنها بودهب برای  دقیق و ویژه ریزی برنامه به نیاز سازمانی آوری
 مدیریت حوزه دو در را زیادی عوامل باید سازمانی، آوریتاب افزایش و ایجاد برای ،(1398) ارانهمک  و پورخواجه 
 یک . همکاران و  زاده کوهپایه ژوهشپ [.3] داد  قرار  توجه مورد کشور  در کلان هایبانک مدیریت و خرد هایبانک
  [. 4] یابد می افزایش کاری توانایی شاخص کاهش با بیماری از ناشی غیبت که است این کار با متریر و توجه قابل ارتبا 
  اقدامات  اثربخشی ارزیابی برای کارگران از گروهی در تواند یم شاخص این که دریافتند( 2013) حسینی و نیا علوی
 نتیجه [.5] شود استفاده کار از ناشی ناتوانی خ ر معرض در کارگران فردی شناسایی همچنین و ای حرفه بهداشت
  ناشی  حوادث و تحصیلات س ح نشانان، آتش ایمنی فرهنگ بین را معناداری تفاوت( 2021) همکاران و یچییاز م العه

 بر و کند می ایفا مهمی نقش وضوح به یمنیا فرهنگ که داد نشان( 2020) همکاران و جیانگ .[ 15]  دادند نشان کار از
 مفهوم اجرای  که دادند ننشا( 2016) همکاران و تونسنآن[. 16]  گذارد می تأثیر تصادفات و  رفتاری آمار اساس بر ایمنی

می توان  با یافته هام ابق  [. 17] باشد داشته نهارت تحت های شرکت در مثبتی تأثیر تواند می مقررات در ایمنی فرهنگ
ا می  ، لذ است.  11.48با انحراف معیار  73.6فت میان ین فرهنگ ایمنی کارکنان شرکت فولاد اکسین خوزستان برابر گ

اکسین خوزستان از حد   فولادشرکت  نکارکنافرهنگ ایمنی  توان با استناد به مقدار میان ین نتیجه گرفت که وضعیت
 فرهنگ  امتیاز حداکثر و حداقل ، (401) همکاران و پرست شه نتایج این با م ابق متوس  بالاتر و در حد م لوب است.

  بین  را معناداری تفاوت( 2021)  همکاران و یازیچی م العه نتیجه [.6] بود 281 و 131 ترتیب به کنندگان شرکت ایمنی
(  2020) همکاران  و گینزبورگ[ 15] داد  نشان  کار از  ناشی حوادث و  آنها تحصیلات س ح نشانان، تشآ ایمنی فرهنگ

 نشان مدیران نیایم فرهنگ مورد در ایمنی آموزشی برنامه یک. کردند تأکید نشانان آتش تأثیر اهمیت بر خود م العه در
  و  جیانگ[. 18] است یافته بهبود آموزشی برنامه در شرکت از  قبل به نسبت مداخله  گروه در  مدیران ایمنی فرهنگ که  داد

 تصادف و رفتار آمار اساس بر ایمنی بر مهمی تأثیر و نقش وضوح به ایمنی فرهنگ که دادند نشان( 2020) همکاران
 م ه مثبتی اثرات تواند می مقررات در ایمنی فرهنگ مفهوم معرفی  که دادند نشان( 2016) همکاران و آنتونسن[.  16]  دارد
 تأثیر ایمنی فرهنگ  بق نتایج این پژوهش[.17]  باشد داشته نهارت تحت های شرکت در هم  و نهارتی های  شرکت در

  اقدامات  و زا استرس رویدادهای حذف یا تایید رسدنه می به  دی ر، دارد. به عبارت کارکنان تمرکز و کارایی بالایی بر
  به  و استرس مدیریت برنامه اجرای  و  گذاری سرمایه مستلزم د، شومی سازمان این  در  حوادث  بروز  باعث که ناایمن

 سازمانی س وح نیازمند کلی  ور به ایمنی فرهنگ یک ایجاد است و تمرکز با رفتار بر مبتنی ایمنی اصول کارگیری
 یب سآ از پیش یری و ایمنی ارتقای موجب که ایمنی اصول به نسبت را  خود ن رش مدیریت که  است ذکر  به  لازم. است
  برای  ایمنی فرهنگ توسعه و منیای قوانین ایجاد با ن رش این ترییر و  شرای ی هر  تحت تولید به دادن اولویت با شود می

 و کاری شرای  بهبود و ان یزه ایجاد فراد، ا روانی و جسمی سلامت. است داده ترییر آسایش ایجاد بر علاوه خود کارکنان
  از آنجاکه .باشد داشته ناایمن کاری های شیوه و حوادث کاهش و وری بهره یشافزا در موثری نقش تواند می کار محی 
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می توان با  است. 10.15با انحراف معیار  59.77ی انجام کار کارکنان شرکت فولاد اکسین خوزستان برابر میان ین توانای
اکسین خوزستان در حد متوس   دفولاشرکت  کارکنانتوانایی انجام کار  اد به مقدار میان ین نتیجه گرفت که وضعیتاستن
  س ح  در 35.38 ±88.5 کاری هرفیت شاخص یان ینم یجانت این با م ابق ،(1401) همکاران و نژادی عتمادااست.
  ارزیابی  برای کارگری یها گروه در تواند می شاخص این که دریافتند( 2013) حسینی و نیا علوی [ 7] شد محاسبه بهینه

 باید  نتایج توضیح برای  [.5] گیرد قرار استفاده مورد کارگران تک تک شناسایی و ای حرفه بهداشت مداخلات اثربخشی
 لعوام و زندگی سبک کارکنان، سلامت مانند عواملی درک به منو  کار محی  در بودن فعال به کارگران تشویق که گفت
 محل  از زودرس زایمان با خصیش عوامل و زندگی شیوه شرلی، عوامل سلامتی، مشکلات از تعدادی. است کار با مرتب 
 بیماری یک داشتن یا خود سلامتی وضعیت از فرد یک فضعی  درک که اند داده نشان م العه چندین. هستند مرتب  کار

.  دارد بازنشست ی برای  گیری تصمیم در مهمی نقش نیز دفر  سلامت. دارد نقش کار محل موعد  از  پیش ترک در مزمن
   ور  به عادی، افراد با مقایسه در کنند، می گزارش را کاری های محدودیت یا ضعیف سلامتی وضعیت که افرادی
 در نیز روانی و جسمی ویژه به شرلی  خ ر عوامل از بسیاری. شوند بازنشسته زودتر سال دو گیرند می میمتص متوس 
 مانند کنند، می ملح را سن ینی فیزیکی بارهای کار حین در که کارگرانی. دارند نقش کار محل از زودرس خروج

  در  کنند، می  کار بدن ی از نامناسب وضعیت در ای کنند می جابجا و  حمل دست  با را سن ین اجسام که ساختمانی کارگران
  از  یکی کار انجام توانایی تعیین برای کنترل عدم  و روانی،عوامل  عوامل میان از. دارند قرار ناتوانی خ ر معرض
  به  توجه  با که است آن  از  حاکی نیز نشانان آتش کاری توانایی بررسی. است موعد از یشپ بازنشست ی شده  شناخته عوامل
  . شد زارشگ م لوب نهرسنجی نتایج به  توجه با که باشند برخوردار بالایی کاری توانایی از  باید کارکنان این کار، تیسخ

می توان با  است.  17.07با انحراف معیار  65.38آوری کارکنان شرکت فولاد اکسین خوزستان برابر  میان ین تاب
تر اکسین خوزستان از حد متوس  پایین فولادشرکت  کارکنانوری تاب آ استناد به مقدار میان ین نتیجه گرفت که وضعیت

  به  نیاز سازمانی آوری تاب های  شاخص ،(2019) همکاران و امیری یجنتا به توجه با و نتایج این راستای دراست.
  تحقیق با ،(2019)همکاران و  پور خواجه گفته به[. 2] دارند ها سازمان در آنها بهبود برای دقیق و جدی ریزی برنامه
  کلان  بانکداری ریتمدی و خرد  بانکداری مدیریت حوزه دو در  متعددی عوامل  سازمانی، آوری تاب افزایش و ایجاد  برای
 یا  فردی توانایی در گروه یک آوری تاب ریشه که گفت باید نتایج توضیح در .[3] شود گرفته نهر در باید کشور یک در

. باشد افراد بالای آوری تاب تواند می ها توانایی این از یکی و است نهفته هدف تجه در  اقدام برای آن بالقوه توانایی
 سازمانی  س ح  در آوریتاب که زمانی موارد اغلب در آوریتاب مانند فردی هایقابلیت که گرفت هنتیج توانمی بنابراین،

  را  آوری تاب توان می عوامل ایرس و  شرای همه بودن مساعد صورت در بنابراین. شودمی برجسته دهدمی  نشان را خود
 کنند می بیان خود م العه در( 2017) بوید و اونمک این، بر علاوه. دانست سازمان اعضای تک تک آوری تاب نتیجه
 بهتر باعث کارکنان پذیری انع اف که باشید داشته خا ر به باید اما. دارند هم با نزدیکی ارتبا  مفهوم دو این اگرچه که
ام کار متریر فرهنگ ایمنی بر توانایی انج تأثیر شده استاندارد رگرسیونی ضریب به توجه با .شود می سازمان در هاآن شدن
بزرگتر است راب ه   1.96است که از مقدار  3.34برابر  ضریب این برای t آماره مقدار همچنین می باشد، 0.38برابر 

 اکسین خوزستان معنادار است وفرضیه تحقیق تایید می گردد.ولاد فرهنگ ایمنی با توانایی انجام کار کارکنان شرکت ف
 تیداشت که رعا انیب هاافتهی نیا نییدر تب توانیم ینشد به  ور کل افتیکرد  سهیمقا جینتا نیکه بتوان با ا یانهیشیپ

 یمنیکه به فرهنگ ا یناندهد. کارک شیکار را در آنان افزا ییشاخص توانا تواندیم یدر کارکنان آتشنشان یمنیفرهنگ ا
انجام   نیدر ح کندیم یو سع کنندیم محتا انه عمل زیدر انجام کار ن رندیگیخود را در نهر م یبوده و سلامت شرل دیمق

 نیا دییشود لذا تا یدشوارتر م یآنها در انجام کارها ییتوانا شیامر باعث افزا نیکنند و ا تیرا رعا یمنیکار نکات ا
 شده استاندارد رگرسیونی ضریب بر اساس باشد. یموضو  م تیدال بر اهم زیخوزستان ن نیاکس فولادمساله در شرکت 

است که   7.17برابر  ضریب این  برای t  مارهآ مقدار همچنین میباشد، 0.5ر فرهنگ ایمنی بر تاب آوری برابر متری تأثیر
عبارت دی ر راب ه فرهنگ  به نی دار استدرصد مع 5 خ ای  س ح در ضریب بزرگتر است فلذا این 1.96از مقدار 

پیشینه ای که بتوان با یافته های پیش رو مقایسه  .تایمنی با تاب آوری کارکنان شرکت فولاد اکسین خوزستان معنادار اس
ل استرس زا  ها در برابر عوامسازمان یبازسازکردن و اءیدر اح ییایپو ینوع ،ییتوانا رسدی به نهر مکرد یافت نشد. 

  ی فرصت ها جادیحال از ا نیداشته و در ع مستمری هماهن   راتییتواند با تر یم یمکتب فکر کی صورت که بهاست 
 سازمان ها و منابع  یدوباره و اثربخش یکربندیو پ یبازساز مجدد و  یتواند به مهندس یم ی کند. لذا تاب آور استقبال دیجد

  از  یبیتوان ترک یرا م یتاب آور ن، یکند. علاوه بر ا مکک نها و حوادث،  در  ول زمان پس از بروز بحرا  یسازمان
  و ی چابک ساز  ،یریاز انع اف پذ یبیترک یتاب آور  ن،یبنابرا دانست  یریو ان باق پذ ی چابک ساز ،یریانع اف پذ
 نیمچنه را داشته باشدخاص خود  میو مفاه یتواند معان یم ییتنها ها به هواژ نیاز ا کیاست. اگر چه هر  یریان باق پذ
 ی سازمان تیهو حفه با حفه عملکرد، همراه با عیو تحولات سر راتییتر   یشراسازمان در کیتحمل  تیهرف ،یتاب آور

مقابله  ینیب شیبه پ .دهدیم نشان راتییو بقا در مواجهه با تر  یسازگار یرا برا سازمان کی تیو بازخوردها است و هرف
  ل یها و اتفاقات به منهور تقلبحران  حوادث، مناسب بعد از وقو  ی استراتژ نیوو تد هیادث و تهحو و ها و سوانح با بحران

باعث  شود یم ها به کار گرفتهدر حوزه سازمان یآورکه تاب یهن امشود یگفته م یآوربتا زیاز آن ن یناش یامدهایپ
 مسیر برای استرپ بوت نتایج شد.ند تأثیرگذار بابهبود عملکرد کارکنان می شود که در این راستا فرهنگ ایمنی می توا

. ضرایب برآورده شده برای متریر میانجی نمود مشاهده در دادههای آماری توان می را یا نقش متریر میانجی واس ه ای
باشد. پس فرضیه محقق مورد تایید نیست به عبارت دی ر راب ه غیر مستقیم فرهنگ ایمنی بر آوری معنادار نمیتاب
 با بتوان که هایی یافته آوری کارکنان شرکت فولاد اکسین خوزستان معنادار نیست.با نقش میانجی تاب انایی انجام کارتو
 ایمن که اند دریافته یافته توسعه کشورهای اکثر که گفت توان می فرض این توضیح برای. نشد یافت کرد مقایسه قبلی جنتای
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 ترویج. باشد موثر کارکنان در کار توانایی افزایش و پایدار توسعه در تواند می ایمنی فرهنگ یجترو و کار محی  سازی
 فرهنگ  که ایمنی به سازمان ن رش همچنین و ایمنی به نسبت آنها ن رش و باورها ها، ارزش کارگران، برای ایمن رفتار
 غیرمستقیم ایمنی فرهنگ افزایش رسد می نهر هب بنابراین باشد،  می حوادث  از پیش یری راه  دهد،  می  شکل را ایمنی
  و  فردی  رفتار هبودب به منجر مناسب ایمنی فرهنگ توسعه و گسترش که است بدیهی کار انجام توانایی مورد در .باشدمی
  افزایش  با که است بشر زندگی در  وجودم رازهای از یکی امنیتی مشکل. شودمی کار انجام توانایی بهبود کاهش نهایت در

  و  انسان  زندگی شماری بی بلایای. شود می تر پیچیده روز هر بشر زندگی زیرا شود می افزوده  آن  بر بشری تمدن تاریخ
 و ها آفرینش از ناشی غیرمستقیم  ور به گاهی و انسان توس  مستقیما   گاهی فاجعه این. دکن می تهدید را زیست محی 

 فرد  یک اما. گذارد می زندگی بر مخربی تأثیر که است  بیعت با تعامل دلیل به گاهی و انسان دست و اندیشه مصنوعات
 تکرارهای  و عوارض بروز از آنها کنترل با و ببرد پی آن علل و علل به وقایع تحلیل و تجزیه با کند می سعی متفکر

 بهبود  را  خود ایمنی فرهنگ بخواهد مدیریت اگر. برساند حداقل به  را  آن  از ناشی مشکلات یا و  کند جلوگیری غیرعادی 
 و کند تاکید رهبری اساسی مسائل بر باید دهد، کاهش را پنهان های هزینه سایر و صدمات ها، یماریب حوادث، و بخشد

 .بپردازد کارکنان با موثر ارتبا  و ایمنی مسائل هب همچنین
 ،کارکنان پذیری انع اف میانجی نقش با کار انجام توانایی ایمنی، فرهنگ راب ه اهمیت و فوق تحقیق های یافته به توجه با
 ایمنییی، نییگفره بهبییود هییای راه از یکییی. اسییت شییده انجییام کار انجام توانایی بهبود برای موثری اقدامات رسد می نهر به

 محییی  و بهداشت ایمنی، آموزش. است مرتب  موضوعات مورد در کارکنان آموزش زمان،سا یک زیست محی  و بهداشت
. شییود اجرا و ریزی برنامه ارشد مدیران و خ  مدیران ستان،سرپر کارگران، جمله از شرلی س وح همه برای باید زیست
 ایمنییی فرهنییگ اسییاس بییر یسییتز محییی  و بهداشییت ایمنی، های حوزه در آموزشی نیازهای ارزیابی به نیاز راستا این در

 در مییدتا  ع اصییلی های ریشه که دریافت توان می ،نوآورانه کار انجام توانایی شدن نهادینه چ ون ی بررسی با. دارد وجود
 و شییود می شکارآ ایمنی فرهنگ نقش که اینجاست و است نهفته کارکنان مختلف س وح در ایمنی فرهنگ و انسانی عوامل
 از ناشییی هییای هزینییه و حوادث آمار کاهش و کار محی  سازی ایمن: آورد دست به توان می چه.  ها گیری نتیجه از یکی
 فرهنییگ. کنیییم برخورد اساسی و اساسی صورت به حوادث با بتوانیم تا گیرد قرار توجه مورد بیشتر باید ایمنی فرهنگ آن

 بییه نسییبت ایمیین ن ییرش و رفتییار تشییویق و المس و امن محی ی ایجاد برای باید است، سازمانی فرهنگ از بخشی که ایمنی
 منییابع حییوادث اهشکیی  در حیییاتی عییاملی توانیید مییی سازمان یک در قوی ایمنی فرهنگ. یابد ترییر سازمان س ح در ایمنی
 و مییدیریتی عوامییل. دکییر تضمین را کارکنان پذیری انع اف نقش توان می صورت این در که باشد شرکت یک در انسانی
 ایجییاد و تصییادفات کییاهش بییه منجییر کییه کند می ایفا قوی ایمنی فرهنگ ایجاد در مهمی نقش ایمنی بخش ساختاری موقعیت
عدم همکییاری برخییی از پرسیینل بییه دلیییل مشییرله میتوان به  های پژوهشدودیتمحاز  .شود می کارکنان برای امن محی ی

 .کرداشاره  کارکنان فولاد اکسین خوزستانمحدود بودن نمونه ها به  کاری زیاد
 و ایمنی فرهنگ شود با ترویجپیشنهاد می در کارکنان توجه به وضعیت فرهنگ ایمنی با :و پژوهشی پیشنهادات کاربردی 

 تا مصدومان از حمایت و حادثه بروز صورت در فوری های کمک ارائه با روانی ایمنی ، ایجاد غل  یباورها اصلاح
 توصیه  تاب آوری، فرهنگ ایمنی با راب ه به توجه با. کارکنان بکاهیمکار از استرس  به بازگشت دستور و دیبهبو زمان
  در  کارکنان در سازیاعتماد فضای تقویت و ی وحفهآور تاب و ایمنی اصول از کارکنان آگاهی مستمر ارتقای شود به می

 مستمر آموزش اهمیت توانایی انجام کار، در ایمنی فرهنگ تأثیر هب توجه با خ اپذیربودن توجه بیشتری شود. راستای
  ز ا  افراد تجربیات انتقال و کارکنان بین  در ایمنی بحث فرهنگ ایمنی، در ذیرب  مسئولان سایر و پیمانکاران کارگران،

انجام کار  رتواناییتأثیردوره های آموزش ضمن خدمت ایمنی بدر پیشنهادات پژوهشی  .شود می توصیه نوانایی انجام کار
وتاب آوری کارکنان بررسی شود.پیشنهاد می گردد نتایج تحقیق در جامعه ای دی ر انجام و با نتایج این پژوهش مقایسه 

مت برمتریرهای دی ر همچون سرمایه روانشناختی، حوادث شرلی و پیشنهاد می گردد تأثیر آموزش ضمن خد گردد.
  شکست باری بررسی گردد.
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